
Objectifs de la formation : 
• Comprendre les enjeux de la parentalité de nos jours
• Mieux se connaître : nos schémas semi-automatiques relationnels
• Développer des savoir-faire et savoir être dans la communication

et l’écoute active
• Savoir identifier les besoins/attentes sous-jacents des parents
• Mettre en valeur ses pratiques professionnelles
• S’approprier des outils relationnels et se projeter dans la mise en place

de manière concrète

Contenu de la formation : 
• Notion de la « nouvelle parentalité » appuyée des découvertes illustrées

dans le rapport des 1000 premiers jours
•	 Approche théorique sur les enjeux des relations humaines et la communication

verbale et non verbale
• Le profil du « moi » et nos schémas relationnels semi automatiques

de Eric Bern (médecin en psychanalyse)
• Référence législative autour de la dimension inconditionnelle dans l’accueil

d’un parent + présentation de la charte parentalité. 
• Approche canadienne du soutien à la parentalité (vidéo : savoir être)
• Le concept d’alliance parent pro de Daniel Coum, psychologue clinicien, 

psychanalyste, directeur des services Parental et Maître de conférence
à l’université de Bretagne

• Partage d’expérience dans la rencontre parents-professionnel.les
• La synthèse

Programme de la formation (7h)
1 journée de formation
9h – 12h30
• L’impact de nos représentations et interprétations et craintes
• L’évolution sociétale : les demandes d’un parent aujourd’hui
• L’émergence du lien parents-professionnel.les
• Le « moi » et ses profils, schémas relationnels semi-automatiques +

cas pratique (prise de conscience de nos automatismes relationnels)

12h30 - 13h
• Questions / réponses

13h – 14h 
• Pause déjeuner

14h – 16h45
• La définition de l’accompagnement, dans une dimension inconditionnelle

+ outils de communication et les techniques de postures relationnelles +
concept d’alliance parents-professionnel.les

• La rencontre step by step
• Le renforcement du lien de confiance, une fois le lien établi
• Les limites de la relation parents-professionnel.les

16h45 - 17h
• Retour formation

Présentation
Accueillir un enfant c’est avant tout 
accueillir son parent…

Et si la clef d’une relation stable et durable 
entre professionnel.le et parent était le lien 
de confiance. 
Comment, à travers des rencontres, faire 
naître et nourrir ce lien ? C’est toute l’idée 
de cette formation :

• représentation des attentes parentales, 
• définition de l’accueil inconditionnel, 
• technique de communication, 
• rétrospection sur qui nous sommes

et comment nous fonctionnons
personnellement … 

Pour mieux communiquer, 
il faut aussi mieux se connaître !  
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Public : 
• Professionnel.les de la petite enfance
• Professionnel.les de l’éducation et accueil scolaire
• Accueil en loisirs et animation
• Secteur médico-social et accompagnement spécialisé
• Professionnel.les du secteur culturel (médiation et animation culturelle, arts

vivants et spectacle, patrimoine et environnement)

Prérequis : 
• Aucun

Ingénieur Pédagogique 
• Amélie Estienne, EJE, formatrice et accompagnante à la parentalité

Modalités et délais d’accès 
• Répondre au prérequis
• L’accès à la formation est soumis à l’accord de prise en charge de votre

OPCO dans un délai d’un mois avant la date de démarrage de la formation

Durée de la formation : 7h

Moyens pédagogiques :
• Formations 100 %en présentiel
• Méthode pédagogique basée sur des méthodes participatives, explicatives

et interrogatives et alternant apports théoriques et échanges d’expérience.
• La mise en pratique après chaque apprentissage théorique

Matériel pédagogique à prévoir :
•	 Vidéo projecteur, ordinateur, salle permettant la vidéo projection, support PPT

Modalités d’évaluation :
• Photolangage de fin
• Questionnaire de satisfaction en fin de formation

Accessibilité handicap :
• La formation peut être accessible à certains handicaps, 

pour plus de précisions nous contacter.						

Financement / Tarifs :
• Tarif Intra entreprise 5-10 participants :  1560€ TTC
• Tarif Intra entreprise 11-30 participants :  1800€ TTC
• Tarif Inter Entreprise/ Collaborative 50 participants :  2987€ TTC
• Tarif journées Pédagogiques 100-200 participants : 5400€ TTC
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